assurda.

Geschﬁftsbe{icht
2024



ASSURA-GRUPPE, Pully - Geschaftsbericht 2024 3

Kennzahlen Inhalt

2023
Pramien und Leistungen 2024 Neudarstellung
Verdiente Pramien CHF 3.5 Mia. CHF 3.6 Mia. Assura 2024
davon obligatorische Krankenpflegeversicherung (OKP) ! CHF 3.1 Mia. CHF 3.3 Mia. Editorial 4
Leistungsaufwand CHF 2.6 Mia. CHF 2.8 Mia. Mission und Werte 8
davon OKP' CHF 2.4 Mia. CHF 2.6 Mia. 2024 auf einen Blick 9
Schadenquote (inkl. RA) 90.2% 97.5%
davon OKP' (inkl. RA) 94.3% 100.8% Corporate Governance T
Stiftung Assura 1
Struktur der Assura-Gruppe 1
OKP-Kosten'
Verwaltungsrat 12
Betriebsaufwand CHF 179.6 Mio. CHF 176 Mio. Verwaltungsratsausschiisse 12
OKP-Kostenquote! 5.7% 5.4% Geschiftsleitung 14
OKP-Kosten pro Versicherten (durchschnittlicher Bestand) CHF 263 CHF 218 Vergiitungen 16
Riickstellungen und Reserven
Technische Riickstellungen CHF 1.8 Mia. CHF 1.9 Mia. Aufsichts- und Kontrollfunktionen 7
- Risikomanagement-System und internes Kontrollsystem 17
Eigenkaplta CHF482.OMio. ............................. C HF410.3Mio- Ro”erT L.Ind ZUStandlgkelten der Ve.rSChledenen Akteure
des Risikomanagements und der internen Kontrolle 17
davon OKP-Reserven' CHF 267.2 Mio. CHF 240.8 Mio.
Eigenkapitalquote 15.0% 12.5%
Reservenquote OKP™2 9.5% 7.4% Finanzbericht 2024 19
Konsolidierte Erfolgsrechnung 20
Ergebnis Konsolidierte Bilanz 21
Konsolidiertes Ergebnis CHF 72.2 Mio. CHF -147.5 Mio. Konsolidierte Geldflussrechnung 22
....................................................................................................................................................................................................................................................................... Konsolidierter Eigenkapitalnachweis 23
Mitarbeitende per 31.12.2024 Anhang zur konsolidierten Jahresrechnung 24
Mitarbeitende 1’65678 1'703
Stellen in Vollzeitaquivalenten 1’472 1’590 Revisionsbericht 41
Kunden 01.01.2025 01.01.2024
Versicherte 822’000 805’000
OKP-Versicherte 714’000 697’000
VVG-Versicherte (Zusatzversicherungen) 431’000 440’000
Anzahl Niederlassungen 21 21

1 Gemass Einzelabschluss Assura-Basis AG
2 Gemass OKP-Reserven inkl. Sicherheits- und Schwankungsriickstellungen im Verhaltnis zu den Pramien
3 Total der technischen Riickstellungen im Verhaltnis zur Bilanzsumme Titelseite: Khalid, Leiter Telefonqualitat im Kundendienst, Pully



4 ASSURA-GRUPPE, Pully - Geschéftsbericht 2024

Ruedi Bodenmann, CEO, und Bruno Pfister, Verwaltungsratsprasident

2024 war fiir Assura ein positives Jahr. Sowohl bei den Kundenzahlen als auch
bei den Finanzen konnte Assura zulegen. Wir sind wieder auf Wachstumskurs.
Das bestétigt die 2022 eingefiihrte Unternehmensstrategie, ein erstklassiges
Kundenerlebnis zu bieten und Patientinnen und Patienten durch das
Gesundheitssystem zu begleiten.

Alle unsere Teams und Projekte sind der Umsetzung dieser Strategie
verpflichtet. So kann Assura die Herausforderungen der Krankenversicherungs-
branche angehen und sich selbst stetig weiterentwickeln.

Technologischer Fortschritt fiir eine effizientere Organisation
und Einfachheit zugunsten unserer Kundinnen und Kunden

Assura pflegt einen verantwortungsbewussten Einsatz der Mittel. Wir
steigern unsere betriebliche Effizienz nachhaltig, indem wir Massenprozesse
automatisieren, die Kundeninteraktionen digitalisieren sowie Hilfsmittel

und Prozesse modernisieren und vereinheitlichen. Dies verschafft

unseren Mitarbeitenden zusatzliche Freirdume fiir Tatigkeiten mit hoherer
Wertschopfung. Damit ibernimmt Assura Verantwortung sowohl gegentiber
ihren Mitarbeitenden als auch gegeniiber dem Schweizer Arbeitsmarkt,

der unter anhaltendem Fachkraftemangel leidet.
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Die digitalen Hilfsmittel nutzen wir nicht nur, um die Effizienz zu steigern,
sondern auch als Schliissel zu Qualitatssteigerung, einem erstklassigen
Kundenerlebnis und einer noch wirksameren Rechnungskontrolle.

Arztinnen und Arzte, Apotheken und Labors kdnnen ihre Rechnungen jetzt
direkt an uns senden. Das verschlankt die Verwaltung der Krankenversicherung
und bedeutet, dass unsere Kundinnen und Kunden ihre Behandlungen nicht
mehr vorfinanzieren oder sich die Zeit nehmen missen, uns ihre Belege

zu schicken. Damit sie weiterhin bei der Uberpriifung ihrer Rechnungen
mitwirken konnen, laden wir sie liber das Online-Kundenportal oder die Assura
App ein, einige einfache Fragen zu beantworten. Diese Beteiligung an der
Rechnungskontrolle zeigt Wirkung und bringt sowohl fiir unsere Versicherten
als auch fiir das Gesundheitssystem einen nicht unerheblichen Nutzen, indem
dadurch die Pramien entlastet werden.

«Wir haben grosse Fortschritte in Sachen
Kundenerlebnis erzielt, diesen Weg wollen

wir weitergehen. Wesentlich ist dabei die
technologische Entwicklung. Sie erlaubt uns,
unseren Kundinnen und Kunden qualitativ
hochstehende Dienstleistungen mit relevantem
Mehrwert zu bieten.»

Ruedi Bodenmann
CEO

Der Anspruch, uns fortlaufend zu verbessern

Erreichbarkeit rund um die Uhr, Personalisierung, Reaktionsfahigkeit:

Die Digitalisierung ist ein Katalysator fiir ein qualitativ hochstehendes
Kundenerlebnis. Daher optimieren wir stetig unsere beiden Serviceplattformen:
das Online-Kundenportal und die Assura App. Unsere App wurde soeben zum
zweiten Mal zur besten Versicherungs-App der Schweiz gekirt.

2024 verzeichnen wir zwei weitere erfreuliche Entwicklungen in Sachen
Kundenbeziehung: Rechnungen bearbeiten wir innerhalb von Fristen, die zu
den kiirzesten auf dem Markt gehdren. Unser Kundendienst reagiert immer
rascher und gezielter auf die Anfragen unserer Versicherten, was uns diese in
Zufriedenheitsumfragen auch regelmassig zuriickspiegeln. Dieses Feedback
freut uns sehr.

Dazu kommt der Ausbau unseres flachendeckenden Kundenberatungsnetzes
in der ganzen Schweiz. Denn wahrend Digitalisierung ein wesentlicher Faktor
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flir die Vereinfachung und Erreichbarkeit ist, bleibt die personliche Nahe fiir
Assura oberste Prioritdt. Das gilt sowohl fiir die Verfligbarkeit als auch flir die
Verbesserung der Qualitat der Kundenberatung und -betreuung. Daher baut
Assura ihr Netzwerk weiter aus und investiert nachhaltig in die Weiterbildung
ihrer Mitarbeitenden.

Nachhaltiges Engagement, auch zugunsten des Gesundheitssystems

Unsere Fortschritte in Bezug auf das Kundenerlebnis sind erfreulich.
Sie bestarken uns darin, den eingeschlagenen Weg weiterzugehen.

Unser Unternehmen ergreift zudem zahlreiche Initiativen, um unser
Engagement in den Bereichen Umwelt, Soziales und Governance in die Tat
umzusetzen. Im Friihjahr 2025 erscheint der zweite Nachhaltigkeitsbericht
von Assura. Er beinhaltet laufende und geplante Massnahmen, insbesondere
um den CO,-Fussabdruck des Unternehmens zu reduzieren, die Kundennahe
zu férdern, die wirtschaftliche Leistung zu steigern und zu einem starken
Gesundheitssystem beizutragen.

«Assura setzt sich dafiir ein, dass unser
hervorragendes Gesundheitssystem erhalten
bleibt. Reformen sind unverzichtbar und
dringend notig. Wir setzen uns fiir solche
Reformen ein, die die Versorgungsqualitit und
die Begleitung der Patientinnen und Patienten
sicherstellen und gleichzeitig effizient sind.»

Bruno Pfister
Verwaltungsratsprasident

Unser qualitativ hochstehendes Gesundheitswesen, das allen Zugang zu
notwendigen Behandlungen garantieren soll, steht heute in Bezug auf die stetig
steigenden Kosten und deren Auswirkungen auf die Krankenkassenpramien
stark unter Druck. Gesundheit und Pramien bleiben gemass UBS-Sorgen-
barometer 2024 die Hauptsorge der Schweizer Bevolkerung.

Angesichts dessen setzt sich Assura fiir Reformen ein, die fiir die
Nachhaltigkeit des Gesundheitswesens zwingend nétig sind, und sie ist
mit diesem Ziel dem neuen Branchenverband der Krankenversicherer
prio.swiss beigetreten. Wir setzen uns fiir solche Reformen ein, die die
Versorgungsqualitat und die Begleitung der Patientinnen und Patienten
sicherstellen und gleichzeitig effizient sind. Gliicklicherweise gibt es hier
mehrere Ansatze.
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Im Hauptfokus haben wir die Forderung der ambulanten Versorgung. In den
meisten OECD'-Landern erfolgen weitaus mehr Eingriffe in ambulanten
Kliniken als bei uns. Studien belegen, dass dieser Ansatz eine vergleichbare
Versorgungsqualitat gewahrleistet und flir die Patientinnen und Patienten
angenehmer ist, da sie nach Hause gehen und sich in ihrem gewohnten
Umfeld erholen kdnnen. Das ist nicht nur flir sie, sondern fiir das gesamte
Gesundheitssystem weitaus wirtschaftlicher. Die Liste der ambulant
durchzufiihrenden Eingriffe zu erweitern, sollte daher Prioritdt haben. Dies
wirde zudem den Bedarf der Spitaler an teurer Infrastruktur und die damit
verbundenen Kosten reduzieren.

Dartiiber hinaus sollte die kantonstibergreifende Koordinierung der allgemeinen
und der spezialisierten Spitalversorgung im Sinne einer gesteigerten Qualitat
und Effizienz der Eingriffe gefordert werden.

Erfreuliche Ergebnisse 2024

Assura weist fiir 2024 sehr positive Ergebnisse aus, trotz stetig und stark
steigender Gesundheitskosten. Die Ergebnisse bestatigen die Wirksamkeit

der 2022 eingefiihrten Unternehmensstrategie, Servicequalitat zu bieten

und die Patientinnen und Patienten im Gesundheitssystem zu begleiten. Die
Anstrengungen unserer Mitarbeitenden in allen Geschaftsbereichen zahlen
sich aus. 2024 verzeichnete die Assura-Gruppe einen Umsatz von CHF 3.5 Mia.
und ein konsolidiertes Nettoergebnis von CHF 72.2 Mio.

Auch die Kapitalanlagen haben 2024 positiv zum Ergebnis beigetragen.

Das Pramienvolumen und die vergiiteten Leistungen befinden sich wieder im
Gleichgewicht. Ebenfalls erfreulich ist die Starkung der finanziellen Soliditat des
Unternehmens. Die Solvenz im Bereich der Zusatzversicherungen ist mit rund
500% weiterhin sehr hoch. Die Reserven im Bereich der Grundversicherung
konnten deutlich verstarkt werden, und auch hier liegt die Solvenzquote liber
den gesetzlichen Anforderungen.

Dank

Wir danken unseren Kundinnen und Kunden ganz herzlich fiir ihr Vertrauen und
ihre Treue. Wir setzen uns weiterhin taglich daftir ein, ihnen ebenso einfache
wie hochwertige Leistungen und Losungen zu bieten. Ein besonderer Dank gilt
auch unseren Mitarbeitenden, die mit ihnrem Engagement, inrer Kompetenz
und ihrer Professionalitdt Assura immer weiterentwickeln.

Bruno Pfister Ruedi Bodenmann
Verwaltungsratsprasident CEO

1 Organisation fir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung
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Mission und Werte

Assura begleitet ihre Kundinnen und Kunden aktiv bei Entscheidungen im
Zusammenhang mit inrer Gesundheit und untersttitzt sie bei der Wahl
qualitativ hochstehender Leistungserbringer. Damit tragt Assura zur
Nachhaltigkeit und Effizienz des Gesundheitswesens bei.

Sie stiitzt sich dabei auf die flinf Schwerpunkte ihrer Unternehmensstrategie. Insbesondere will
sie bezahlbare Pramien anbieten, aber nicht zwingend die glinstigsten. Indem wir gezielt Personen
ansprechen, die weit mehr als den niedrigsten Preis erwarten, schaffen wir eine enge

und wertschatzende Beziehung zu unseren Kundinnen und Kunden.

Dadurch lernen wir ihre Bedirfnisse und Erwartungen kennen und legen den Grundstein fiir unseren
zweiten strategischen Schwerpunkt: ein erstklassiges Kundenerlebnis fiir alle Versicherten. Die
Kundinnen und Kunden sollen einfacher und effizienter mit uns in den Austausch kommen und
rascher bedient werden; ihre Kosten sollen schneller zuriickerstattet werden. Dies setzt voraus, dass
Assura ihre Organisation sowie ihre Arbeitsablaufe und Arbeitsmittel weiterentwickelt. Der dritte
strategische Schwerpunkt von Assura besteht in der Verstarkung ihrer Vertriebswege und somit
ihres Marktzugangs. Eine entscheidende Rolle spielen hierbei ihre internen Kundenberaterinnen und
Kundenberater. Mit dem Ausbau des internen Vertriebs kann Assura landesweit eine gezielte und
personliche Beratung anbieten.

Daraus ergibt sich unser vierter Schwerpunkt: die Entwicklung von innovativen Produkten.
Innovative und modulare Produkte sind unabdingbar, um sich von den Mitbewerbern abzuheben
und sich erfolgreich auf dem Markt zu positionieren. Dies gilt sowohl im Bereich der Grund- als
auch der Zusatzversicherungen.

Der flinfte strategische Schwerpunkt besteht in der Neudefinition des Begriffs Eigenverantwortung.
Assura interpretiert Eigenverantwortung nun zweidimensional: Als Krankenversicherer verpflichtet sie
sich, die Kundinnen und Kunden innerhalb des Gesundheitswesens eng zu begleiten; die Kundinnen
und Kunden ihrerseits leisten ihren Beitrag zur Rechnungskontrolle. Dieser positive und ganzheitliche
Ansatz tragt dazu bei, die Gesundheitskosten und deren Auswirkungen auf die Pramien einzudammen.

Unsere Werte

Vier Werte leiten die Mitarbeitenden von Assura bei ihrer taglichen Arbeit.

Verantwortungs- Unternehmerisches
bewusstsein Denken

Als verantwortungsbewusster Akteur sind Wir versuchen, mit Innovationen und kontinu-
wir fest entschlossen, im Interesse der ierlichen Verbesserungen die Bedlirfnisse
Versicherten zur Verbesserung des unserer Versicherten optimal zu erflillen und
Gesundheitssystems beizutragen. Assura erfolgreich wachsen zu lassen.

Zusammenarbeit Kundenorientierung

Wir setzen uns flr ein teamorientiertes Wir stellen die Versicherten in den Mittelpunkt
Arbeitsumfeld ein und fordern Eigeninitiative, unseres Handelns und sind bestrebt, ihre
Transparenz und gegenseitigen Respekt, Erwartungen professionell und konstruktiv
wobei das Interesse der Versicherten immer zu erflllen.

im Zentrum steht.

Assura 2024

Assura 2024
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2024 auf einen Blick

Ein erstklassiges Kundenerlebnis und Patientenbegleitung standen 2024 bei Assura

ganz oben auf der Prioritatenliste.

Ergebnisse 2024

Am 1. Januar 2025 hatte Assura in der Grundversicherung
und den Zusatzversicherungen insgesamt 822’000
Kundinnen und Kunden. Diese Zahl steht flir eine positive
Entwicklung im Vergleich zum Vorjahr.

Die Ergebnisse der Gesellschaften der Assura-Gruppe
entsprechen dieser Tendenz und zeigen, dass die 2022
eingefiihrte Strategie ihre Friichte tragt.

Die Assura-Gruppe weist am Ende des Geschéftsjahrs
2024 ein konsolidiertes Nettoergebnis von CHF 72.2 Mio.
auf (2023: CHF -147.5 Mio.). Der erzielte Umsatz lag bei
CHF 3.5 Mrd. (2023: CHF 3.6 Mrd.).

Diese Zahlen zeigen, dass die Pramieneinnahmen und
Leistungsverglitungen wieder im Gleichgewicht sind und
das Anlageergebnis positiv ist. Dank kostenddmpfender
Massnahmen haben wir unsere Betriebskosten im Griff
und kdnnen dabei weiter in die Servicequalitat und die
Digitalisierung investieren.

Die gestarkte finanzielle Soliditat des Unternehmens
beruht auf einer weiterhin hohen Solvabilitat im
Bereich der Zusatzversicherungen und auf einer
deutlichen Aufstockung der Reserven im Bereich der
Grundversicherung. Die Solvabilitatsquote liegt dabei
Uber den gesetzlichen Anforderungen.

Assura mochte diesen Erfolg mit ihren Kundinnen
und Kunden teilen. Zu diesem Zweck hat sie in

den Konten von Assura AG eine Riickstellung liber
CHF 5.4 Mio. fiir Riickvergiitungen gebildet. In den
Genuss davon kommen Versicherte, die sich fiir
bestimmte Zusatzversicherungen entschieden haben.

Ein bedarfsorientiertes Angebot

Die Gesundheitskosten sind erneut stark angestiegen
und die Krankenversicherer kiindigten im Herbst
2024 einen durchschnittlichen Pramienanstieg

von 6% fiir 2025 an. Auch die durchschnittliche
Grundversicherungspramie von Assura ist um 5.8%

gestiegen, doch trotz dieses prozentualen Anstiegs
gehodren die Pramien von Assura in den meisten
Kantonen zu den vorteilhaftesten.

Das Grundversicherungsmodell PreventoMed ist seit
seiner Lancierung am 1. Januar 2024 sehr erfolgreich.
Es erfiillt das Bediirfnis nach Pravention und bietet
dariliber hinaus raschen Zugang zu einer ersten
Diagnose. Assura tUbernimmt fiir PreventoMed-
Versicherte - ohne Franchise - die Kosten flr
Vorsorgeuntersuchungen gegen Brust-, Darm- und
Prostatakrebs und auch fiir Tests zur Risikoerkennung
von Diabetes oder Herz-Kreislauf-Erkrankungen.

PreventoMed erlaubt es zudem, sich an die Hausarztin
oder den Hausarzt, ein telemedizinisches Zentrum oder
ohne Termin an eine der 360 Partnerapotheken von
Assura zu wenden.

Im Bereich Zusatzversicherungen bietet Assura im
Jahr 2025 ihre gesamte Palette zu unveranderten
Pramien an. Zudem hat sie ihr Angebot um

die Rechtsschutzversicherung Lexa und die
Zahnversicherung Denta Sana erweitert. Mit diesen
neuen Produkten erflillt sie die Erwartungen von
immer mehr Kundinnen und Kunden in Sachen
Versicherungsschutz und modulierbare Lésungen.

Vereinfachung der Customer Journey

2024 hat Assura ihre Kundenberatungsteams weiter
ausgebaut, um in der ganzen Schweiz flir hochwertige
Beratungen und Kundennahe vor Ort prasent zu sein.

Dariiber hinaus ist Assura zum Tiers payant
Uibergegangen, um ihren Kundinnen und Kunden noch
mehr Einfachheit zu bieten. So bezahlt sie nun die
Rechnungen direkt, die ihr von Arztinnen und Arzten,
Apotheken und Labors zugestellt werden.
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Parallel dazu hat Assura einen einfachen und wirksamen
Ansatz entwickelt, um ihre Kundinnen und Kunden an der
Kontrolle ihrer Behandlungsrechnungen zu beteiligen. Sie
werden nun Uber ihr Kundenportal oder die Assura App
eingeladen, einige gezielte Fragen zu den in Rechnung
gestellten Leistungen zu beantworten.

Innovation durch digitale Dienstleistungen

Seit 2024 steht den Versicherten im Online-Kundenportal
und in der Assura App auch ein Symptom-Checker

zur Verfiigung. Dieser wurde von Arztinnen und Arzten
entwickelt, er ist gesichert und rund um die Uhr verfligbar.
Er gibt rasch und vertraulich eine Einschatzung der
beschriebenen Symptome und dariiber, ob medizinische
Hilfe in Anspruch genommen werden sollte.

Ebenfalls im Hinblick auf Sensibilisierung und
Information hat Assura 2024 ihren Internetauftritt
neu gedacht und gestaltet. Sie mochte damit ein
ansprechendes Benutzererlebnis sowie zahlreiche
Inhalte zu Themen rund um Gesundheit, Pravention
und Krankenversicherung bieten.

Teameinsatz auch zugunsten der Nachhaltigkeit

Assura richtet samtliche Massnahmen zur Optimierung
inrer Organisation, Prozesse und Tools auf die
kontinuierliche Steigerung der Effizienz und der
Qualitat des Kundendienstes aus. 2024 investierte
sie zudem verstarkt in die Weiterentwicklung ihrer
Informatiksysteme und in die Automatisierung ihrer
Ablaufe. Dies verschafft den betreffenden Teams
Freiraume flir Tatigkeiten mit hoherer Wertschopfung.

Nach Verdéffentlichung ihres ersten Berichts tiber
nichtfinanzielle Belange fiir das Jahr 2023 hat
Assura 2024 ihre Nachhaltigkeitsstrategie verfeinert
und diese mit mehreren Initiativen auf allen
Unternehmensebenen verankert. Die genannten
Initiativen sind unter anderem Gegenstand des
neuen Berichts, der in diesem Friihjahr erscheint.

Darliber hinaus hat Assura die Expertise eines
renommierten Instituts genutzt und bei ihren
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern eine Umfrage zu
Firmenkultur und Arbeitszufriedenheit durchgefiihrt.
Anhand der Ergebnisse konnten - sowohl auf Ebene
der einzelnen Teams als auch fiir die gesamte Gruppe -
Starken des Unternehmens identifiziert und Initiativen
zur weiteren Verbesserung umgesetzt werden.

Assura 2024

Ausblick 2025

Assura baut 2025 ihr Angebot in der Grundversicherung
und den Zusatzversicherungen weiter aus. Der
Schwerpunkt liegt dabei auf Praventionsforderung
und auf modularen Angeboten.

Im Fokus stehen auch Lésungen, die neue Antworten
auf den Bedarf der Kundinnen und Kunden nach
Orientierung im Gesundheitssystem bieten. Und solche,
die die Begleitung der Patientinnen und Patienten zu
den fiir ihre personliche Situation am besten geeigneten
Behandlungen zum Ziel haben.

Die Entwicklung der Assura-Beratungsteams hat auch
2025 weiterhin Prioritat, damit in der ganzen Schweiz
eine kundennahe Beratung gewahrleistet werden kann.

Der Wille, ein erstklassiges Kundenerlebnis zu bieten, eint
die zahlreichen beteiligten Teams. Fiir einen einfachen
und hochwertigen Service miissen insbesondere die an
unsere Kundinnen und Kunden gerichteten Mitteilungen
und Informationen optimiert und die digitalen Plattformen
ausgebaut werden. Ausserdem sollen unsere Kundinnen
und Kunden noch gezielter an die Ansprechperson
gelangen, die ihr Anliegen am besten beantworten kann.
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Corporate Governance

Die gesamte Organisation der Assura-Gruppe sowie ihre Leitungs- und
Kontrollorgane bauen auf soliden Corporate-Governance-Grundsatzen auf.

Stiftung Assura

Die Stiftung Assura ist die unabhangige und nicht-gewinnorientierte Aktionarin

der Assura-Gruppe. Neben ihrer Rolle als Aktionérin ist sie gemeinniitzig tatig und
unterstiitzt jedes Jahr Projekte in den Bereichen Krankheitspravention, medizinische
Forschung und soziales Wohlergehen in der Schweiz.

lhre Mittel stammen aus ihrem Kapital und den von der Holding ausgeschiitteten
Dividenden, nicht aber aus der Grundversicherung, da die Assura-Basis AG nicht
gewinnorientiert ist. Die Stiftung untersteht der Aufsicht der Eidgendssischen
Stiftungsaufsicht (ESA).

Struktur der Assura-Gruppe

Stiftung Assura

Assura Holding AG
Muttergesellschaft — Holding

Assura-Basis AG Assura AG Figeas AG

Krankenversicherung KVG Private Zusatzversicherungen VVG Dienstleistungsgesellschaft

M
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Verwaltungsrat
(am 01.01.2025)

Der Verwaltungsrat wird von der Generalversammiung
ernannt. Der Verwaltungsrat ist zustandig fiir die
Oberleitung und die strategische Ausrichtung der
Gruppe und ihrer Gesellschaften; davon ausgeschlossen
sind Aufgaben, die das Gesetz oder die Statuten
ausdrlicklich der Generalversammlung vorbehalten.
Am 1. Januar 2025 z&hlte der Verwaltungsrat flinf
Mitglieder.

Im Rahmen der von ihm erlassenen Reglemente
delegiert er die Umsetzung der Strategie und die
operative Fiihrung der Gesellschaften der Gruppe
an die Geschéftsleitung.

Im Jahr 2024 trat der Verwaltungsrat zu fiinf ordentlichen
Sitzungen sowie vier Seminaren zur Vertiefung
strategischer Themen zusammen.

An den Generalversammlungen am 23. Mai 2024
haben sich Jean-Luc Chenaux und Eric Bernheim nicht
zur Wiederwahl als Prasident bzw. Vizeprasident des
Verwaltungsrats gestellt. Die Verwaltungsratsmandate
von Philippe Deecke, Bruno Pfister, Jeannine Pilloud,
David Queloz und Kelly Richdale wurden um ein Jahr
verlangert. Der Verwaltungsrat hat Bruno Pfister per
23. Mai 2024 zum Prasidenten ernannt.

Der Verwaltungsrat zahlt drei Ausschiisse:

Es handelt sich um den Audit- und Risikoausschuss,
den Anlageausschuss sowie den Nominations-
und Vergilitungsausschuss.

Corporate Governance

Verwaltungsratsausschiisse

Audit- und Risikoausschuss

Der Audit- und Risikoausschuss analysiert und liberwacht
das Risikomanagement, das interne Kontrollsystem,
die Rechnungslegung, den versicherungstechnischen
Geschaftsverlauf, die interne Revision sowie die
Beziehungen zur Revisionsstelle.

Seit dem 23. Mai 2024 besteht er aus folgenden
Mitgliedern:

e David Queloz, Vorsitzender

¢ Philippe Deecke, Mitglied

Im Jahr 2024 hielt der Audit- und Risikoausschuss
vier Sitzungen.

Anlageausschuss

Der Anlageausschuss analysiert und liberwacht
die Verwaltung der Anlagen und Immobilien.

Seit dem 23. Mai 2024 besteht er aus folgenden
Mitgliedern:

¢ Philippe Deecke, Vorsitzender

¢ Jeannine Pilloud, Mitglied

Im Jahr 2024 hielt der Anlageausschuss vier Sitzungen.

Nominations- und Vergiitungsausschuss

Der Nominations- und Verglitungsausschuss analysiert

und lUberwacht die Zusammensetzung und Vergiitung der

Leitungsorgane, die Erarbeitung der Zielsetzungen der
Geschaftsleitung sowie die Festlegung der Grundsatze
der Vergiitungspolitik.

Seit dem 23. Mai 2024 besteht er aus folgenden
Mitgliedern:

¢ Kelly Richdale, Vorsitzende

e Bruno Pfister, Mitglied

Im Jahr 2024 hielt der Nominations- und
Vergiitungsausschuss flinf Sitzungen.

Corporate Governance

Verwaltungsrat
(am 01.01.2025)
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Bruno Pfister
Verwaltungsratsprasident
Mitglied des Nominations- und Vergiitungsausschusses

e Lookthrough Advisor

o \erwaltungsratsprasident, iAccess Partners AG

o Mitglied des Verwaltungsrats, SCOR SE, Frankreich

o Mitglied des Verwaltungsrats, Akademie-Dialog Santé AG
o Mitglied des Verwaltungsrats, Evulpo AG
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Philippe Deecke

Verwaltungsratsmitglied

Vorsitzender des Anlageausschusses
Mitglied des Audit- und Risikoausschusses

e CFO Lonza AG
« Mitglied des Verwaltungsrats Bacthera AG

Jeannine Pilloud
Verwaltungsratsmitglied
Mitglied des Anlageausschusses

e Verwaltungsratsprasidentin, Alstom Schweiz

« Mitglied des Aufsichtsrats, TUV Nord, Deutschland

* Mitglied des Verwaltungsrats, Fehr Advice & Partners AG

o Partnerin bei KMES Partners

e Teamleiterin ETH Partnerschaften fir Innovation

¢ Mitglied des Beirats von ETH Circle und der Universitat Luzern
e Prasidentin ETH Alumni Vereinigung

David Queloz
Verwaltungsratsmitglied
Vorsitzender des Audit- und Risikoausschusses

o Geschéftsfiihrender Direktor Stiftung Jules-Daler-Spital
o Geschéftsfiihrender Direktor Stiftung Medizinische Permanence Freiburg AG
o Stiftungsratsmitglied der Fondation suisse de proctologie et périnéologie

Kelly Richdale
Verwaltungsratsmitglied
Vorsitzende des Nominations- und Vergiitungsausschusses

e Senior Advisor, SandboxAQ, USA
e Executive Fellow, World Economic Forum
e Venture Partner, Amadeus Capital Partners, Vereinigtes Konigreich

Vincent Hort
Sekretdr des Verwaltungsrats ohne Mitgliedsstatus
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Geschiftsleitung
(am 01.01.2025)

Die Geschaftsleitung besteht aus sieben Mitgliedern, welche die wichtigsten Tatigkeiten
von Assura vertreten und vom Verwaltungsrat ernannt werden. Sie ist verantwortlich fiir
die Umsetzung der Strategie, fiir die Geschéaftsfilihrung sowie die operative Fiihrung der
Gesellschaften der Gruppe. Zudem ist sie fiir die Aufrechterhaltung und Entwicklung
des Risikomanagement-Systems und des internen Kontrollsystems zustandig.

Im Geschaftsjahr 2024 traf sich die Geschéftsleitung alle zwei Wochen.

Die Geschaftsleitung besteht aus:

CEO Ruedi Bodenmann

Direktoren Yves Seiler, Geschaftsbereich Kunden und Markt
Stephan Kotyczka, Geschaftsbereich Entwicklung und Marketing
Fabio Fierloni, Geschéftsbereich Leistungen
Yassir Madhour, Geschaftsbereich Informatik
Patrick Grandfils, Geschéaftsbereich Finanzen
Héléne Wetzel, Geschaftsbereich HR und Allgemeine Dienste

Yves Seiler hat per 1. Juli 2024 die Nachfolge von Danilo Bonadei an der Spitze
des Geschéftsbereichs Kunden und Markt angetreten.

Funktionsorganigramm

CEO
Kommunikation
und Ubersetzung
Kunden Entwicklung und ) . ) HR un(.j
. Leistungen Informatik Finanzen Allgemeine
und Markt Marketing Dienste
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Mitglieder der Geschiftsleitung

Ruedi Bodenmann
CEO

i
Yves Seiler Stephan Kotyczka Fabio Fierloni

Geschéftsbereich Kunden und Markt Geschéftsbereich Entwicklung Geschéaftsbereich Leistungen
und Marketing

i1}
Yassir Madhour Patrick Grandfils Hélene Wetzel
Geschéftsbereich Informatik Geschéaftsbereich Finanzen Geschéftsbereich HR und Allgemeine

Dienste
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Vergiitungen

Die Vergiitungspolitik der Assura-Gruppe stiitzt sich

auf die fUr diesen Bereich geltenden Best Practices der
Corporate Governance. Die Gruppe verpflichtet sich
insbesondere zu einer gerechten und wettbewerbsfahigen
Vergitung, bei der die Entlohnung auf die jeweilige
Funktion abgestimmt und die Gleichberechtigung von
Frau und Mann respektiert wird.

Die Vergiitung der Verwaltungsrats- und Geschéafts-
leitungsmitglieder betrifft deren Tatigkeiten in den
Gesellschaften der Assura-Gruppe, das heisst Assura-
Basis AG, Assura AG, Figeas AG und Assura Holding AG.
Sie wird von diesen vier Gesellschaften finanziert.

Die Vergiitung der Verwaltungsrate wird von der
Generalversammlung festgelegt. Sie umfasst ihre
Tatigkeit im Verwaltungsrat und in dessen drei
Ausschiissen. Es handelt sich um eine Fixvergtitung
ohne variable Anteile.

Die Vergitung der Geschaftsleitung der Assura-Gruppe
wird vom Verwaltungsrat festgelegt. Sie umfasst ein
fixes Jahresgehalt, eine variable Lohnkomponente und
andere Einklinfte. Im Rahmen von beruflichen Mandaten
im Auftrag von Assura erhaltene Vergitungen werden
an den Arbeitgeber zuriickgezahlt. Die Festlegung der
variablen Lohnkomponente hangt von der Erreichung
der allen Geschaftsleitungsmitgliedern gemeinsamen
Unternehmensziele sowie der individuellen Ziele ab.

Die Erflillung der Unternehmensziele sowie der
individuellen Ziele der Geschaftsleitungsmitglieder
wird vom Verwaltungsrat tiberprift.

Im Jahr 2024 belief sich die gesamte Barvergiitung
der Verwaltungsratsmitglieder der Assura-Gruppe

auf CHF 693'651. Die hochste Barvergiitung belief sich
auf CHF 161193.

Corporate Governance

Die Gesamtvergiitung 2024 der Geschaftsleitungs-
mitglieder der Assura-Gruppe umfasst Barvergiitungen
von CHF 2165417 und Ubrige Einkiinfte von CHF 57°853.
Gemass dem fiir das gesamte Personal geltenden
Vorsorgeplan hat der Arbeitgeber auf diesen Betrdgen
Vorsorgeleistungen in der Héhe von CHF 353’706
entrichtet.

Die héchste Vergiitung besteht aus einer Barvergtitung
von CHF 561’530 und librigen Einkilinften von CHF 8'645.
Hinzu kommen die Arbeitgeberbeitrage fiir die berufliche
Vorsorge in der Hohe von CHF 91'000.

Es ist zu beachten, dass im vorliegenden Bericht die
Barverglitung der Verwaltungsratsmitglieder und der
Geschéftsleitung angegeben wird und nicht mehr die
Bruttovergiitung wie in den vorherigen Berichten. Zudem
bezieht sich der variable Anteil auf den im betreffenden
Jahr, also 2024, gezahlten Betrag und nicht wie in den
vorherigen Berichten auf den fiir das betreffende Jahr
falligen variablen Anteil.

Aufsichts- und Kontrollfunktionen

Aufsichts- und
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Kontrollfunktionen

Die Gruppe verfligt liber solide Governance-Prozesse. Dies insbesondere in den
Bereichen Risikomanagement, interne Kontrolle sowie Uberwachung der Einhaltung des
gesetzlichen und regulatorischen Rahmens und der berufsethischen Regeln durch ihre
Gesellschaften, Organe und Mitarbeitenden. Diese Prozesse wurden so ausgestaltet, dass
sie einen bestmdglichen Geschaftsbetrieb und optimale Geschaftsablaufe garantieren.

Risikomanagement

Risikomanagement-System und internes
Kontrollsystem

Das Risikomanagement-System der Assura-Gruppe
beinhaltet auch das interne Kontrollsystem (IKS) des
Unternehmens und beruht auf drei Verteidigungslinien.
Es folgt einem systematischen Ansatz, der die Rollen
der verschiedenen wesentlichen Funktionen des
Risikomanagement-Systems so definiert, dass eine
effiziente Zusammenarbeit moglich ist. Die erste
Verteidigungslinie besteht aus operativen Einheiten,
die zweite aus Kontrollfunktionen und bei der dritten
handelt es sich um die Funktion Interne Revision.

Das Risikomanagement-System und das IKS umfassen:

¢ eine vom Verwaltungsrat festgelegte Risikostrategie
(inklusive der gewahlten Risikobereitschaft)

¢ eine durch interne Bestimmungen (Reglemente,
Weisungen usw.) geregelte Risk Governance, die
die Unternehmensstruktur umrahmt

e dokumentierte Prozesse (z. B. Risikostrategie,
Risikomanagement und interne Kontrolle,
Geschéftsbetrieb) zur Formalisierung der operativen
Umsetzung des Risikomanagement-Systems und
des IKS

¢ eine prozessorientierte Organisationsstruktur

e Personen, die iiber die Berufserfahrung, das fachliche
Wissen und die personliche Eignung verfligen, die flir
die Ausilibung ihrer Funktionen notig sind

e ein IT-System und geeignete Tools

Die bestehende Governance gewahrleistet die
Gesamtkoharenz von Risikomanagement und interner
Kontrolle. Sie koordiniert die Interaktionen zwischen den
verschiedenen Akteuren und schafft den Rahmen fur
eine konsolidierte Berichterstattung als zuverldssiges
und hilfreiches Instrument der Unternehmenssteuerung.

Rollen und Zustandigkeiten der verschiedenen
Akteure des Risikomanagements und der
internen Kontrolle

Verwaltungsrat (VR)

Der Verwaltungsrat ist zustandig fiir die Oberleitung und die
strategische Ausrichtung des Unternehmens. Er ist fiir alle
Aufgaben zustandig, die nicht laut Gesetz oder Statuten
ausdrticklich der Generalversammlung als oberstem Organ
von Assura Holding AG, Assura-Basis AG, Assura AG und
Figeas AG vorbehalten sind. Der Verwaltungsrat definiert
aufgrund der Gesellschaftsstatuten und der gesetzlichen
Verpflichtungen ein angemessenes internes Kontrollsystem
und Uiberwacht dieses.

Die Anforderungen des Verwaltungsrats an das
Risikomanagement und die interne Kontrolle finden sich
in einem eigenen Reglement detailliert aufgefiihrt.

Der Verwaltungsrat definiert und formalisiert die
Risikostrategie, die Risikobereitschaft und die Risikotoleranz
des Konzerns, namentlich jene der Gesellschaft Assura AG,
und Uberwacht die Risikoentwicklung.

Audit- und Risikoausschuss (CAR)

Der Audit- und Risikoausschuss analysiert und liberwacht
das Risikomanagement, das IKS, das Compliance-
Management, die Rechnungslegung, den versicherungs-
technischen Geschéftsverlauf, die interne Revision
sowie die Beziehungen zur Revisionsstelle (externe
Revisionsstelle). Im Jahr 2024 hielt der Audit- und
Risikoausschuss vier Sitzungen.



18 ASSURA-GRUPPE, Pully - Geschéftsbericht 2024

Externe Revisionsstelle

Die externe Revisionsstelle erstattet dem
Verwaltungsrat im Sinne von Artikel 728b Absatz 1 OR
jedes Jahr einen umfassenden Bericht liber das IKS.
Sie bestatigt die Existenz des IKS in Bezug auf die
Gesellschaft und die Rechnungslegung.

Geschéftsleitung

Die Geschaftsleitung ist verantwortlich flir die
Umsetzung, Aufrechterhaltung und Weiterentwicklung
des Risikomanagement-Systems und des IKS.

Als «Fachspezialisten» sind die Direktoren fiir die
Identifizierung und Bewertung der spezifischen Risiken
ihres Tatigkeitsbereichs verantwortlich und miissen
sicherstellen, dass Kontrollen vorhanden sind, dass
diese durchgefiihrt und dokumentiert werden und dass
Massnahmen zur Risikoverminderung getroffen werden.

Interne Revision

Die interne Revision erbringt unabhangige und

objektive Priifungs- und Beratungsdienstleistungen,

die darauf ausgerichtet sind, die Geschéaftsprozesse der
Assura-Gruppe zu verbessern. Sie priift systematisch
und methodisch die Risikomanagement-, Kontroll-

und Corporate-Governance-Prozesse und gibt
Empfehlungen zur Erhéhung von deren Effizienz.

Sie ist unmittelbar dem Verwaltungsrat / Audit- und
Risikoausschuss unterstellt.

Funktion Compliance

Die Funktion Compliance umfasst samtliche
Tatigkeiten, welche die Einhaltung der geltenden
Gesetze und Regelungen durch die Gesellschaften
der Gruppe, ihre Organe sowie die Mitarbeitenden
gewahrleisten. Dazu gehért auch die Einhaltung

der internen Verhaltensregeln und der Berufsethik.
Ferner ist die Compliance fiir die Uberwachung und
Durchsetzung des Verhaltenskodexes sowie der
Datenschutzbestimmungen verantwortlich. Sie handelt
unabhangig und steht in direktem Austausch mit dem
Verwaltungsrat und der Geschaftsleitung. Schliesslich
koordiniert die Compliance die Beziehungen zu den
Aufsichtsbehoérden (BAG und FINMA).

Aufsichts- und Kontrollfunktionen

Risikofunktion

Die Risikofunktion steuert den Prozess zur Festlegung
der Risikostrategie und der Risikobereitschaft

und ist fiir den Aufbau und die Uberwachung des
Risikomanagement-Systems und des IKS verantwortlich.

Sie unterstiitzt die Beteiligten im Hinblick auf ein
effektives Risikomanagement, iiberwacht das Risikoprofil
der Gesellschaft als Ganzes und erstattet regelmassig
Berichte an die Organe. Zudem beréat sie die mit der
Unternehmensflihrung betrauten Personen in Fragen
des Risikomanagements. Die Leitung der Risikofunktion
hat standigen Einsitz bei den Sitzungen des Audit-

und Risikoausschusses sowie bei den Sitzungen des
Anlageausschusses.

Die Priifung der Risiken und Kontrollen bei der
Assura-Gruppe wird in Form einer Selbstbewertung
durch die erste Verteidigungslinie durchgefiihrt und
findet mindestens einmal jahrlich statt. Dieser Prozess
wird von der Risikofunktion geleitet und tragt zur
Aktualisierung des Risikoprofils von Assura AG bei.

Verantwortlicher Aktuar

Die verantwortliche Aktuarin oder der verantwortliche

Aktuar ist insbesondere flir die Kontrolle und die

Validierung der versicherungsmathematischen Arbeiten

in Bezug auf folgende Themen verantwortlich:

e das gebundene Vermdgen

¢ die Solvenz

¢ die versicherungstechnischen Riickstellungen

¢ die versicherungsmathematischen Elemente der
Tarife von neuen Produkten

¢ die Tarifanpassungen von bestehenden Produkten

¢ die Rentabilitdten pro Produkt

die versicherungsmathematischen Planungen

Finanzbericht 2024

Finanzbericht 2024
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Konsolidierte Erfolgsrechnung Konsolidierte Bilanz
L]
Aktiven
2024 2023 31.12.2023
Betrage in Tausend CHF Anhang Neudarstellung* Betrage in Tausend CHF Anhang 31.12.2024 Neudarstellung*
Eingenommene Pramien fiir eigene Rechnung 1 3'476'582 3'603'754 Kapitalanlagen 7 2'355'782 2'543'918
Schade und Leistungsaufwand fiir eigene Rechnung 2 -2'651'727 -2'777'884 Immaterielle Anlagen 8 2'641 5'428
Risikoausgleioh awischen Versicherern Caaaais S eess Sachamageng ................................. 1 2672 ................................. 12869
Betriebsaufwand fiir eigene Rechnung 3 -257'263 -240'049 Aktive Rechnungsabgrenzungen 10 14’952 16'368
Versicherungstechnisches Ergebnis 831280 _1507988 .....................................................................................................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................................................................................................... Akt|Ve |atente Ertragssteuern’ netto 3’447 -
Ertrag aus Kapitalanlagen 117'646 115’167 Forderungen 11 319’931 231’197
JAutwand aus Kapitalanlagen - J N 7920092 Fliissige Mittel 508'837 482'319
Veranderung der Riickstellung fiir Risiken in den Kapitalanlagen -30°000 -10’000
Total Aktiven 3218262 3292099
Ergebnis aus Kapitalanlagen 4 3’666 13’075
Ubriger betrieblicher Ertra 5 4’150 2'949 .
bt bt T SO et A Passiven
Ubriger betrieblicher Aufwand 6 -5'652 -4'240
Betriebliches Ergebnis 85’544 -139'204 31.12.2024 31.12.2023
..................................................................................................................................................................................................................................................................... Betrége in Tausend CHF Anhang Neudarste"ungl
Betriebsfremdes Ergebnis - -
..................................................................................................................................................................................................................................................................... Aktlenkapltal 200 200
Ausserordentliches Ergebnis _ PO POPOUPPOPROTROPPPPURPROOOOON | | . ... oo ccnane oo nomeoons oo ST
Gewinnreserven 459’035 394’505
Konsolidiertes Ergebnis vor Steuern 85’544 -139’204
..................................................................................................................................................................................................................................................................... Total Eigenkapital exkl. Minderheitsanteile 4591235 394’705
Ertragssteuern -17'493 -11'904 Minderheitsanteile am Kapital 22'737 15’613
Latente Ertragssteuern 4’103 3'634 Total Eigenkapital inkl. Minderheitsanteile 481’972 410’318
KonsolldlertesJahresergebnls72154—147474 Versicherungstechnische Riickstellungen fiir eigene Rechnung 12 1'774'679 1'887'736
davon ZUreChenbar auf .....................................................................................................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................................................................................................... Nlcht VerSiCherungSteChniSChe Ruckste"ungen 13 537 729
- Aktiondre von Assura Holding AG 65’030 B 5 20 TR 7 S U SUUUS RSP
- Minderheitsaktionare 7124 4166  Rtickstellungen flir Ristken In den Kapitalaniagen @@ e 14 . T — 236369 |
Verbindlichkeiten aus derivativen Finanzinstrumenten 7 24’711 -
' Siehe S, 20: Abweichung vom Stetigkeitsprinzip in der Bewertung und Darstellung. PassweReChnungsabgrenzungen ....................................................................................... 1563300 .............................. 244567
Passive latente Ertragssteuern, netto - 656
Verbindlichkeiten 16 606’694 511'724
Total Fremdkapital 2'736’290 2'881’'781
Total Passiven 3218262 3'292’099

'Siehe S. 29: Abweichung vom Stetigkeitsprinzip in der Bewertung und Darstellung.
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Konsolidierte Geldflussrechnung Konsolidierter Eigenkapitalnachweis
Total exkl. Total inkl.
2024 2023 Gewinn- Minderheits- Minderheitsan- Minderheits-
Betrage in Tausend CHF Neudarstellung* Betrage in Tausend CHF Aktienkapital reserven anteile  teile am Kapital anteile
Eigenkapital per 01.01.2023 200 611’903 612’103 14’338 626’441
Konsolidiertes Jahresergebnis 72'154 -147'474 (veroffentlicht)
Effekt aus der Fehlerkorrektur in - -65'258 -65'258 -2'891 -68'149
der Bewertung der Jahresrech-
nung*
Eigenkapital per 01.01.2023 200 546’645 546’845 11’447 558292
(nach Neudarstellung)
Dividendenausschiittung - -500 -500 - -500
Jahresergebnis 2023 - -151'640 -151'640 4'166 -147'474
Eigenkapital per 31.12.2023 200 394’505 394’705 15613 410’318
Dividendenausschiittung - -500 -500 - -500
Jahresergebnis 2024 - 65’030 65’030 7'124 72'154
Eigenkapital per 31.12.2024 200 459’035 459’235 22737 481’972
Aktienkapital
Veranderung latente Ertragssteuern -4'103 -3'634 e Das Aktienkapital von Assura Holding AG ist in 17000 ordentliche Namenaktien mit einem Nennwert von
Geldfluss aus Geschiftstatigkeit -167'529 -463'029 CHF 100 aufgeteilt.
........................................................................................................................................................................................................................................................................ « Das Aktienkapital von Assura-Basis AG ist in 7000 ordentliche Namenaktien mit einem Nennwert von
Inv n/Dev en in Kapitalanlagen inkl. Derivate 200’137 CHF 100 aufgeteilt.
Investitionen/Devestitionen in Sachanlagen -5'478 Gewinnreserven
. . Der KVG-Anteil an den per 31.12.2024 konsolidierten Gewinnreserven betragt KCHF 156’589
Geldfluss aus Investitionstatigkeit 194’547

(31.12.2023 Neudarstellung: KCHF 348'427).

1Siehe S. 29: Abweichung vom Stetigkeitsprinzip in der Bewertung und Darstellung.

Bestand fllissige Mittel per 31.12. 508'837 482’319
Nettoveranderung fliissige Mittel 26’518 -36'847

1Siehe S. 29: Abweichung vom Stetigkeitsprinzip in der Bewertung und Darstellung.
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Anhang zur konsolidierten Jahresrechnung
Segmenterfolgsrechnung

Versicherungen gemass KVG Versicherungen gemass VVG
2024 2023 2024 2023
Betrage in Tausend CHF Neudarstellung* Neudarstellung*
Eingenommene Pramien fiir eigene Rechnung 3'138'423 3'257'929 338’159 345’825
SchadeundLe|stungsaufwandfure|gene-2476382-2546209-186447—241621
Rechnung
R|s|koausg|e|chzw|schenvers|cherem_484312_736809 ................................. e =
BemebsaufwandfurelgeneReChnung_179578_175495_76355_64045
Versicherungstechnisches Ergebnis -1'849 -200°’584 75’357 40’159
Ertrag aus Kapitalanlagen 42'240 56’380 80’666 64’265
AufwandausKap|ta|an|agen_39124_45908_44779_46057
VeranderungderRuckstellungfurR|s|ken .................................................................... o : _30000_10000
in den Kapitalanlagen
Ergebnis aus Kapitalanlagen 3’116 10472 5’887 8’208
Ubriger betrieblicher Ertrag 2’043 1'654 2'770 2’155
Ubngerbemeb“CherAufwand_5627_3381_29_1141
Betriebliches Ergebnis o D287 JlovB39 N 49381
Betriebsfremdes Ergebnis - - - -
Ausserordem“ChesErgebms ............................................................................................. e = R =
_Konsolidiertes Ergebnis vor Steuern .......csir  isvess B . 19381
Ertragssteuern - - -16'872 -11'293
LatenteErtragssteuem ........................................................................................................ g : 4128 ......................... 3577
Konsolidiertes Jahresergebnis -2'317 -191'839 71'241 41’665
davonzureChenbarauf ........................................................................................................................................................................................................................
_Akt|onarevonAssuraHo|d|ngAG_2317_191839 ................... 64117 ...................... 37499
_Mmderhe.tsakt.onare ......................................................................................................... | R - A 7 124 ......................... 4 166

'Siehe S. 29: Abweichung vom Stetigkeitsprinzip in der Bewertung und Darstellung.
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Ubrige? Elimination Konsolidiertes Ergebnis
2024 2023 2024 2023 2024 2023
Neudarstellung*
- - - - 3'476'582 3'603'754

-240’359 -238'654 239’029
-240’359 -238’654 250’131

-257'263 -240'049
83280 -150’988

' Siehe S. 29: Abweichung vom Stetigkeitsprinzip in der Bewertung und Darstellung.

2 Dieses Segment fasst alle anderen Geschaftstatigkeiten zusammen.
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Rechnungslegungsgrundsitze

Standards der Rechnungslegung

Die konsolidierte Jahresrechnung der Assura-Gruppe
wird unter Einhaltung der Fachempfehlungen zur
Rechnungslegung (Swiss GAAP FER) erstellt und
vermittelt ein den tatsachlichen Verhaltnissen
entsprechendes Bild der Vermodgens-, Finanz- und
Ertragslage der Gruppe (True & Fair View). Die Swiss
GAAP FER stellen ein Gesamtwerk dar. Es sind alle
relevanten Fachempfehlungen anzuwenden. Swiss GAAP
FER 41 trat per 01.01.2012 fiir die Einzelabschllisse der
KVG-Krankenversicherer in Kraft. Die Assura-Gruppe
wendet diesen Standard in Verbindung mit Swiss GAAP
FER 30 (Konsolidierung) an. Die Anwendung der

Swiss GAAP FER erfolgt freiwillig.

Anderung der Rechnungslegungsstandards

Die Assura-Gruppe hat im Geschéaftsjahr 2024 das erste
Mal Swiss GAAP FER 30 (Uberarbeitung im Jahr 2022)
angewendet. Die Anwendung erfolgte in Ubereinstimmung
mit den entsprechenden Ubergangsbestimmungen und
dem Rahmenkonzept riickwirkend, wie wenn die neuen
Standards schon immer angewendet worden waren.

Die Erstanwendung der neuen Rechnungslegungs-
standards hatte keine wesentlichen Auswirkungen auf
die konsolidierte Jahresrechnung.
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Konsolidierungsgrundsitze

Konsolidierungskreis

In die konsolidierte Jahresrechnung einbezogen sind alle
Unternehmen, die durch Assura Holding AG direkt oder
indirekt kontrolliert werden. Diese Kontrolle bietet die
Moglichkeit der massgebenden Beeinflussung der
finanziellen und operativen Geschéaftstatigkeiten, um
daraus entsprechenden Nutzen ziehen zu kdnnen. Dies
ist Uiblicherweise der Fall, wenn Assura Holding AG direkt
oder indirekt mehr als 50% der Stimmrechte einer
Gesellschaft besitzt oder wenn Assura Holding AG zwar
nicht am Kapital beteiligt ist, aber beispielsweise liber
die Mehrheit im Verwaltungsrat verfiigt oder die Kontrolle
dank vertraglichen Vereinbarungen ausiibt.

Konsolidierungsmethode

Der Einbezug der Gesellschaften erfolgt nach

der Methode der Vollkonsolidierung. Die Kapital-
konsolidierung erfolgt nach der angelsachsischen
Methode (Purchase Method). Das Eigenkapital der
Gesellschaften wird mit dem Buchwert der Beteiligung
bei der Holdinggesellschaft zum Zeitpunkt des

Erwerbs oder der Griindung verrechnet. Aktiven

und Fremdkapital von erworbenen Gesellschaften
werden auf den Zeitpunkt des Kontrollwechsels

nach Grundsétzen der Assura-Gruppe neu bewertet;
Mehr- und Minderwerte werden den entsprechenden
Bilanzpositionen zugeordnet, und die verbleibende
Differenz zwischen dem Kaufpreis und dem nach den
Rechnungslegungsgrundsatzen der Gruppe ermittelten
Eigenkapital, d. h. der Goodwill, wird liber mehrere
Jahre voll abgeschrieben. Allfallige Beteiligungen von
Dritten an voll konsolidierten Gesellschaften werden als
Minderheitsanteile am Kapital und am Erfolg separat
ausgewiesen.

Abschlussstichtag
Der Abschlussstichtag fiir alle Unternehmen des
Konsolidierungskreises ist der 31. Dezember.

Gruppeninterne Beziehungen

Alle internen Beziehungen zwischen den konsolidierten
Gesellschaften werden in der Bilanz und in der
Erfolgsrechnung eliminiert.
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Konsolidierungskreis 2024 / 2023
Beteiligung Kapital
Firmenname Branche Konsolidierung in % in Tausend CHF
Assura Holding AG, Pully Holding 100
Assura AG, Pully Zusatzversicherungen Voll integriert 90%* 8’000
VWG
Assura-Basis AG, Pully Krankenversicherung Voll integriert 0% 100

(auf der Basis einer gemeinsamen Ge-  KVG
schaftsleitung und eines gemeinsamen
Verwaltungsrates)

Figeas AG, Pully

"Inkl. eigene Aktien von Assura AG (5.7%), die restlichen 10% werden von der Vorsorgestiftung der Assura-Gruppe gehalten.
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Bewertungsgrundsitze

Die Bewertung beruht mit Ausnahme der Kapitalanlagen
(ohne Obligationen) auf den historischen Anschaffungs-
oder Selbstkosten. Es gilt grundsatzlich das Prinzip der
Einzelbewertung der Aktiven und Passiven. Die unten
aufgeflihrten wichtigsten Rechnungslegungsmethoden
wurden fir alle Gesellschaften nach einheitlichen
Kriterien angewendet.

Fremdwahrungsposten

Die Umrechnung der Fremdwahrungsposten erfolgt
nach der Stichtagskurs-Methode. Transaktionen in
Fremdwahrungen werden zum Tageskurs der Transaktion
umgerechnet.

Kapitalanlagen

Grundstiicke und Gebaude

Die Grundstlicke und Gebdude umfassen sowohl
Anlageliegenschaften als auch selbst genutzte
Liegenschaften. Die aktuellen Werte werden gemass
der Discounted-Cash-Flow-Methode (DCF) ermittelt.
Die Expertisen werden alle drei bis sechs Jahre durch
einen unabhangigen Immobilienexperten erstellt. In den
dazwischenliegenden Jahren werden die Immobilien
nach einer anerkannten Methode auf der Basis der
aktuellen Werte geschétzt. Im Bau befindliche Gebaude
werden wahrend der Bauphase zu ihrem Anschaffungspreis
evaluiert. Die Bauzinsen werden nicht aktiviert.

Obligationen und ahnliche Anlagen

Diese Rubrik umfasst die Obligationen und die
Obligationenfonds. Die Obligationen werden nach der
wissenschaftlichen Kostenamortisationsmethode und
die Obligationenfonds nach inrem Marktwert bewertet.
Die jahrlichen Neubewertungen oder Amortisierungen
werden in die Erfolgsrechnung aufgenommen. Bei
Positionen mit anhaltendem Wertverlust werden die
notwendigen Wertberichtigungen angebracht.

Aktien und ahnliche Anlagen

Die Aktien und Aktienfonds werden zu inrem Marktpreis
bewertet (letzter verfligbarer handelbarer Kurs am
Bilanzstichtag). Die Wertanderungen werden in der
Erfolgsrechnung als nicht realisierte Gewinne oder
nicht realisierte Verluste erfasst.

Immobilienfonds

Die Immobilienfonds werden zu ihrem Marktwert
bewertet. Wertanderungen werden in der Rechnung
als nicht realisierte Gewinne oder nicht realisierte
Verluste aufgefiihrt.
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Derivative Finanzinstrumente

Die derivativen Finanzinstrumente setzen sich aus
Devisentermingeschéften, aus Optionsvertragen und
aus Aktienindex-Futures zusammen. Sie dienen zu
Deckungszwecken und werden zu Marktwerten bewertet.
Es wird keine Bilanzierung von Sicherungsgeschaften
(Hedge Accounting) angewendet.

Arbeitgeberbeitragsreserve

Aktiven aus der Arbeitgeberbeitragsreserve werden,
sofern sie keinem Verwendungsverzicht unterliegen, zum
Nominalwert aktiviert. Die Werthaltigkeit wird jahrlich
Uberprift und die Position bei Bedarf wertberichtigt.

Immaterielle Anlagen

Immaterielle Anlagen werden zum Anschaffungswert
abziiglich notwendiger Amortisationen bilanziert. Die
Abschreibungen erfolgen von den Anschaffungswerten
Uber die geschatzte Nutzungsdauer:

Nutzungs-
dauer Methode
Lizenzen 4 Jahre 25% linear
Computersoftware 4 Jahre 25% linear

Sachanlagen

Sachanlagen werden zum Anschaffungswert abziiglich
notwendiger Amortisationen bilanziert. Die Abschreibun-
gen erfolgen von den Anschaffungswerten lber die
geschatzte Nutzungsdauer:

Nutzungs-
dauer Methode
Betriebliche Einrichtungen 5 Jahre 20% linear

Aktive Rechnungsabgrenzung

Diese Position beinhaltet im Berichtsjahr getatigte Aus-
gaben, die das nachste Rechnungsjahr betreffen, sowie
ausstehende Ertrage des Berichtsjahres.
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Forderungen

Die Forderungen werden zu ihnrem Nominalwert bewertet.
Das Delkredere wird aufgrund der erkennbaren
Bonitatsrisiken und statistischer Daten bestimmt. Die
Annahmen beruhen auf den Erfahrungswerten der
Vorjahre. Bei KVG-Gesellschaften fliessen die
Auswirkungen von Art. 64a KVG (Ubernahme der
Verlustscheine durch die Kantone) in die Berechnung
des Delkredere mit ein.

Fliissige Mittel
Die fllissigen Mittel umfassen operative fliissige Mittel,
liquide Anlagen und Wahrungsfonds.

Versicherungstechnische Riickstellungen fiir

eigene Rechnung

Die Position der versicherungstechnischen
Riickstellungen fiir eigene Rechnung umfasst
Schadentriickstellungen (inkl. Schadenbearbeitungs-
kosten), Sicherheits- und Schwankungsriickstellungen,
Riickstellungen fiir kiinftige Uberschussbeteiligungen,
Altersriickstellungen, Pramientbertrage und weitere
versicherungstechnische Riickstellungen.

Die Schadenriickstellungen werden nach aufsichts-
rechtlich anerkannten versicherungsmathematischen
Verfahren berechnet.

Die weiteren technischen Riickstellungen werden
gemass den Bestimmungen des entsprechenden von
den Behdrden genehmigten Geschéaftsplans berechnet.

Die Sicherheits- und Schwankungsriickstellungen
werden gebildet, um die Volatilitat der versicherungs-
technischen Risiken aufzufangen. Sie werden nach den
im Geschaftsplan festgelegten Regeln oder den internen
Regeln auf Grundlage des versicherungsmathematischen
Ergebnisses ermittelt.

Nicht versicherungstechnische Riickstellungen
Wenn ein Mittelabfluss wahrscheinlich ist, wird flir
rechtliche und faktische Verpflichtungen aus einem
Ereignis in der Vergangenheit eine entsprechende
Riickstellung gebildet. Die Riickstellungen werden
jahrlich neu beurteilt.
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Riickstellungen fiir Risiken in den Kapitalanlagen

Die Riickstellungen fiir Risiken in den Kapitalanlagen
reduzieren langfristig die Auswirkungen der Volatilitaten
auf dem Kapitalmarkt. Sie werden flir das gesamte
Portefeuille berechnet und jedes Jahr neu bewertet.

Die Zielwerte der borsennotierten Anlageinstrumente
basieren auf dem maximalen 12-Monats-Verlust. Auf
Immobilien zum Marktwert werden die gleichen Werte
angewendet.

Falls die Kapitalanlagen in der Berichtsperiode
ausserordentlich stark an Wert verlieren, konnen

die Riickstellungen fiir deren Risiken erfolgswirksam
teilweise oder ganz aufgelost werden. Falls die
Kapitalanlagen eine signifikante Wertsteigerung
erfahren, kdnnen die Rickstellungen flir deren Risiken
erfolgswirksam bis zum Zielwert erhoht werden.

Passive Rechnungsabgrenzung

Diese Position beinhaltet Einnahmen im Berichtsjahr,

die das nachste Rechnungsjahr betreffen, und Aufwande
des Berichtsjahres, die noch zu bezahlen sind.

Verbindlichkeiten

Hierbei handelt es sich vor allem um Verpflichtungen
gegeniiber Versicherungsnehmern oder Leistungs-
erbringern. Sie werden zum Nominalwert bilanziert.

Abweichung vom Stetigkeitsprinzip in der
Bewertung und der Darstellung

1) Bewertung von Obligationen in Fremdwahrungen
Obligationen in Fremdwahrungen wurden bis zum
31.12.2023 falschlicherweise zum historischen
Wechselkurs bewertet. Die Bewertungsmethode wurde
ab dem Jahr 2024 riickwirkend zum Bilanzstichtagskurs
korrigiert (retrospektive Methode).

2) Ausweis von Minderheitsanteilen

in der Geldflussrechnung

Die Verdanderung der Minderheitsanteile wurde bis
zum 31.12.2023 falschlicherweise als Geldfluss aus
der Finanzierungstatigkeit ausgewiesen. Diese
liquiditatsunwirksame Veranderung wurde nach der
retrospektiven Methode ab dem Jahr 2024 aus der
Geldflussrechnung ausgeschlossen.

Die Auswirkungen der Abweichungen von den
Bewertungs- und Darstellungsgrundsatzen werden
im Folgenden aufgefiihrt:
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Konsolidierte Erfolgsrechnung (Auswirkungen der Neudarstellung) Konsolidierte Geldflussrechnung (Auswirkungen der Neudarstellung)
2023 Neudar-
2023 Neudarstellung Neudar- stellung Neudarstellung 2023
Betrage in Tausend CHF (veroffentlicht) Obligationen 2023 stellung 2023 Obligationen Minderheitsanteile Neudar-
Versicherungstechnisches Ergebnis -150'988 _ _150'988 Betrage in Tausend CHF (veroffentlicht) 2023 2023 stellung
Ertrag aus Kapitalanlagen 115'167 - 115'167 . Konsolidiertes Jahresergebnis 2207789 748250 8815 SaTAT4
Aufwand aus Kapitalanlagen _44'587 47505 292092 ﬁ\bkfcéw;igtiggeniuschrelbungen auf Kapitalanlagen -35'015 47’505 - 12’490
Verinderung der Riickstellung fiir Risiken in den Kapitalanlagen -10'000 _ 210000 VeranderungIatenteErtragssteuern .................................................................... 6 21_4255_ ............ _3634
Ergebnis aus Kapitalanlagen 607580 477505 13075 Geldfluss aus Geschaftstatigkeit -469'544 - 6515 -463'029
Betriebliches Ergebnis 91’699 _47'505 T1B9208 L
Veréanderung Minderheitsanteile 6’515 - -6'515 -
Konsolidiertes Ergebnis vor Steuern -91’699 -47'505 -139’204 Geldfluss aus Finanzierungstitigkeit 6'015 _ _6'515 _500
Ertragssteuern 111904 ) R1000a L
Latente Ertragssteuern -621 4’255 3'634
Konsolidiertes Jahresergebnis -104'224 -43’250 -147’474
davon zurechenbar auf : . o yeo
...................................................................................................................................................................................................................................................................... Erl run nz rl( n ll ier nErfl r hn n
Aktiondre von Assura Holding AG -110'739 -40'901 -151'640 aute u ge u onso d € te o gS ec u g
....'.\’.'.'.F‘.‘.?'?FF‘E'F??.'SF!?T‘..‘?‘.F? ........................................................................................................................... 6515_2349 .................... 4166 1- Eingenommene Pramien fiir eigene Rechnung
Betrage in Tausend CHF 2024 2023
Pramienertrag® 3'476'582 3'603'754
Konsolidierte Bilanz (Auswirkungen der Neudarstellung) Veranderung Pramieniibertrige - -
Total 3’'476’582 3’603'754
L]
Aktlven 1 Beitrage der offentlichen Hand (Subventionen): KCHF 506’342 im Jahr 2024 (KCHF 490’710 im Jahr 2023).
Neudar- Neudar- 2 - Schaden- und Leistungsaufwand fiir eigene Rechnung
stellung 01.01.2023 stellung 31.12.2023
01.01.2023 Obligationen Neudar- 31.12.2023 Obligatio- Neudar- L
Betrége in Tausend CHF (veréffentlicht) 01.01.2023 stellung  (verdffentlicht) nen 2023 stellung Betrage in Tausend CHF 2023
Schaden- und Leistungsaufwand -3'332'794
Kapitalanlagen 3'062'354 -73'279 2'989'075 2'664'702 -120'784 2'543'918
_ Veranderung versicherungstechnische Riickstellungen fiir eigene Rechnung 113’057 74497
Total Aktiven 3'891'304 -73’279 3818025 3'412'883 -120'784 3'292'099
Total -2'651'727 -2'777'884
L]
Passiven 3 - Betriebsaufwand fiir eigene Rechnung
Aktienkapital 200 - 200 200 - 200
.......... lpl Betrage in Tausend CHF 2024 2023
Gewinnreserven 611'903 -65'258 546’645 500'664 -106'159 394'505
Personalaufwand -181'456 -180'980
Total Eigenkapital exkl. Minder- 612103 _65'258 546'845 500'864 -106'159 394’705 L R i A i i i .
. f Verwaltungsraumlichkeiten und Betriebseinrichtungen -5'643 -5'5691
heitsanteile e
Minderheitsanteile am Kapital 14'338 -2'891 11'447 20'853  -5'240 15'613 TR O s IO | -25662
Total Eigenkapital inkl. Minder- 626'441  -68'149 558292 521'717 -111'399  410'318 . Jbriger Verwaltungsautwand e | -T'825
S Il e Werbung und Provisionen -23'989 -11'488
Abschreibungen -8'5675 -8'503
Passive latente Ertragssteuern 9'420 -5'130 4’290 10’041 -9'385 656
........................................................................................................................................................................................................................................................................ Total —257'263 -240'049
Fremdkapital 3'264'863 -5'130 3'259'733 2’891'166 -9'385 2'881'781

Total Passiven 3’891'304 -73'279 3'818'025 3'412'883 -120'784 3'292'099



32 ASSURA-GRUPPE, Pully - Geschaftsbericht 2024 Finanzbericht 2024 Finanzbericht 2024 ASSURA-GRUPPE, Pully - Geschéftsbericht 2024 33
4 - Ergebnis aus Kapitalanlagen Ergebnis aus Kapitalanlagen (Fortsetzung)
Ertrag aus Realisierte Nicht realisierte Total Ertrag aus Realisierte Nicht realisierte Total 2023
Betrage in Tausend CHF Anlagen Gewinne Gewinne 2024 Betrage in Tausend CHF Anlagen Gewinne Gewinne Neudarstellung
Grundstiicke und Gebaude 4’447 400 2’909 7756 Grundstiicke und Gebaude 3’986 - 7072 11'058
Obl|gat|onenundahnhcheAnIagen21108343 .......................... 43567 .......................... 65018 Obl|gat|onenundahnhcheAnIagen21399 .................................... 41_ .......................... 21440
AknenundahnncheAmagen2770 ............................. 439717391 .......................... 24558 ........ D arlehenanoffenmCheEm”cmungen___ ........................................ =
|mmob|||enfond51091_6879 ............................. 7970 Akt|enundahn||cheAn|agen5572906920657 .......................... 35298
DenvatlveFmanzmstrumeme_ ........................... 1 1534_ .......................... 11534 ........ | mmob|||enfonds ........................................................................................ 448216391948 ............................. 8069
Ubr|geAn|agen1607 ....................................... 4199 ................................. 810 ........ D envatlveFmanzmstrumeme_2108318219 .......................... 39302
Betemgungen_-- ........................................ kR 0000 - B etemgungen--- ........................................ B
Total 30’023 16’678 70’945 117646 Total 35’439 31’832 47’896 115’167
Verwaltungs- Verwaltungs-
kosten Realisierte Nicht realisierte Total kosten Realisierte Nicht realisierte Total 2023
Betrage in Tausend CHF Anlagen Verluste Verluste 2024 Betrage in Tausend CHF Anlagen Verluste Verluste Neudarstellung
Grundstiicke und Geb&ude -3'655 - -697 -4'252 Grundstiicke und Geb&ude -2'394 - -2'975 -5'369
0b||gat|onenundahnncheAmagen_ ........................ _15710_ ........................ - 15710 0b||gat|onenundahnncheAmagen_ ........................ _13606 ........................ _47505 ........................ - 61111
Akt|enundahn||cheAn|agen_ ............................... _409 ........................... _2831_3240 ........ D arlehenanoffenmCheEmncmungen___ ........................................ -
|mmob|||enfonc|s--- ........................................ R Akt|enundahn||cheAn|agen- ........................... _2149 ........................... _9775 ........................ - 11924
Denva“veFmanzmstrumeme_ ........................... _3254 ........................ _54707 ........................ . 57971 ........ | mmobn.enfonds- ........................... _5764 ............................... _131_5895
UbngeAmagenl_ ............................... _278__278 ........ D envanveFmanzmstrumeme_ ........................... _5006__5006
Bete|||gungen--- ........................................ R 200 - B ete|||gungen--- ........................................ -
VerwaltungskostenAnIagen ................................................................ _2529___2529 VerwaltungskostenAnIagen ................................................................ _2787___2787
Total -6’084 -19'661 -58'235 -83'980 Total -5'181 -26'525 -60'386 -92'092
veranderungderRuckste||ungfurR|s|kenm__ ........................ _30000 ........................ . 30000 VeranderungderRuckstenungfurR.s.kenm-- ........................ _10000 ........................ . 1oooo
den Kapitalanlagen den Kapitalanlagen
Ergebnis aus Kapitalanlagen 23’939 -2'983 -17'290 3’666 Ergebnis aus Kapitalanlagen 30258 5’307 -22’490 13’075
' Fonds in Geldmarktinstrumenten "
5 - Ubriger betrieblicher Ertrag
Betrage in Tausend CHF 2024 2023
Zinsen und Kursgewinne aus fliissigen Mitteln 2'785 1'621
stenHUSForderungen .............................................................................................................................................................. 2 383
UbngeEmage ............................................................................................................................................................................. 1127 ............................... 1325
Total 4’150 2’949
6 - Ubriger betrieblicher Aufwand
Betrage in Tausend CHF 2024 2023
Zinsen und Kursverluste aus fliissigen Mitteln -146 -3'423
z|ngenausverb|nd||chke|ten(|nk|z|nsR|s|koausg|e|ch)_4629_34
UbngerAufwand .......................................................................................................................................................................... _777_783

Total -5'652 -4’240
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Erlauterungen zur konsolidierten Bilanz

7 - Kapitalanlagen

31.12.2024 31.12.2023

Betrage in Tausend CHF Neudarstellung

Grundstiicke und Gebaude 206’203 205'497
obhgat.onenundahnncheAmagen .................................................................................................. 1948498 ............................................. 2084041
Dar|ehenanoffent||cheE|nr|chtungen- .................................................... 15000
AknenundahnncheAmagen ................................................................................................................... 119781 ................................................. 162821
|mmob|||e nfon ds ............................................................................................................................................ 5355 3 .................................................... 45563
DenvatweFmanzmstrumeme_ .................................................... 29996
UbngeAnlagen(FondSmGeIdmarkthtrumenten) ........................................................................... 27647 .................................................................. E

Total 2’355'782 2’543'918
Marktwertder ob||gat|onenundahnhcherAmagen .................................................................... 1802240 ............................................. 1871241

Laufende (offene) derivative Finanzinstrumente per 31.12.2024
Marktwert per 3112.2024

Betrage in Tausend CHF Art der Transaktion Aktiven Passiven Total Passiven
Devisentermingeschafte USD Wahrungsabsicherung 250 22’760 22’510
DewsentermmgegchaﬂeEUR .............................. Wahrungsabg|cherun937 ......................... 1973 ............................ 1936
Dev| S e ntermmgeSChaﬂeGBP .............................. Wahrungsabs| Cherung ........................................... 2 ............................. 267 ................................ 265
Total 289 25’000 24’711

Laufende (offene) derivative Finanzinstrumente per 31.12.2023
Marktwert per 3112.2023

Betrage in Tausend CHF Art der Transaktion Aktiven Passiven Total Aktiven
Devisentermingeschafte USD Wahrungsabsicherung 17’584 1’329 16’255
Dew S e mermmgeSChaﬂeEUR .............................. Wahrungsabs| Cherung ............................... 14 .’ 0 26 ............................. 461 ......................... 13565
Dev| s e mermmgeSChaﬂeGBp .............................. Wahrungsabs| Cherung ...................................... 1 90 ................................ 14 ................................ 176

Total 31’800 1’804 29’996
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8 - Immaterielle Anlagen

Betrage in Tausend CHF Lizenzen Software Total
Nettobuchwerte per 01.01.2023 8’143 7 8’150

Abgsnge -1'445 -2272
Stand per 31.12.2023 14’546 17'081

J :
Abgange 1’445 827 2'272
Stand per 31.12.2023 -9’118 -2'535 -11'653
Nettobuchwerte per 31.12.2023 5’428 5'428
Anschaffungswerte
Bruttowerte per 01.01.2024 14’546 2’635 17’081

Zuqs

Abgange -371
Stand per 31.12.2024 14’287 835 15’122

Wertberichtigungen per 01.01.2024 -9'118 -2'5635 -11'653
Jahresabscmelbungen .............................................................................................................. _2899__2899
Abgange ................................................................................................................................................. 3 71 ............................... 1700 ............................... 2 071

Stand per 31.12.2024 -11'646 -835 -12'481

Nettobuchwerte per 31.12.2024 2’641 - 2’641
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9 - Sachanlagen 10 - Aktive Rechnungsabgrenzung
Betriebliche Einrich- Informatik
Betrage in Tausend CHF tungen und Mobiliar (Hardware) Fahrzeuge Total Betrége in Tausend CHF 31.12.2024 31.12.2023
Nettobuchwerte per 01.01.2023 9'049 4267 - 13'316 O, S 8918
Ubrige transitorische Aktiven 6’124 7'450
Anschaffungswerte
.................................................................................................................................................................................................................................................................... Total 14’952 16’368
Bruttowerte per 01.01.2023 20’405 10’563 214 31'182
Zugange 2'917 2'045 - 4’962
Abgange - -1'222 - -1'222 11 - Forderungen
Stand per 31.12.2023 23’322 11°386 214 34’922
..................................................................................................................................................................................................................................................................... Betrége in Tausend CHF 31.12.2024 31.12.2023
Kumulierte Wertberichtigungen Versicherungsnehmer 175’204
Wertberichtigungen per 01.01.2023 -11'356 -6’296 -214 -17'866
Jahresabschreibungen -3'008 -2'401 - -5'409
Abgange - 1'222 - 1'222
Stand per 31.12.2023 -14’364 =7'475 -214 -22’053 Ubrige Forderungen 10’490 11’772
Nettobuchwerte per 31.12.2023 8’958 3’911 - 12’869 Total 319’931 231’197
Anschaffungswerte
(Bruttowerte per 01.01.2024 I Bk R LA Lk | 12 - Versicherungstechnische Riickstellungen fiir eigene Rechnung
Zugange 3’362 2’116 - 5’478
Abgiange 346 -1'027 - -1'373 Riickstellungen Ubrige Sicherheits-
; ; ; - fiir kuinftige versicherungs- und
Stand per 31.12.2024 26’338 12'475 214 39’027 Uberschussbe- Alterungs-  technische Schwankungs-
Schadenriick- teiligungen der riick- Riick- riick-
Betrage in Tausend CHF stellungen Versicherten stellungen  stellungen* stellungen Total
Stand per 01.01.2023 796'618 1'357 918'097 46’304 199’857 1'962'233
Bildung - - - 3'584 98’434 102’018
Abginge 346 1'027 - 1'373 Auflésung -110'257 -91 -66’167 - - -176'515
Stand per 31.12.2024 -17'496 -8’645 -214 -26’355 Stand per 31.12.2023 686’361 1’266 851’930 49’888 298291 1'887'736
Nettobuchwerte per 31.12.2024 8’842 3’830 - 12’672
Riickstellungen Ubrige Sicherheits-
fiir kiinftige versicherungs- und
Uberschussbe- Alterungs- technische Schwankungs-
Schadenriick- teiligungen der riick- Riick- riick-
Betrage in Tausend CHF stellungen Versicherten stellungen  stellungen® stellungen Total
Stand per 01.01.2024 686’361 1’266 851’930 49’888 298291 1'887'736
Bildung - - - 7'045 62’162 69’207
Aufldsung -101'903 -300 -20'061 - -60'000 -182'264
Stand per 31.12.2024 584’458 966 831’869 56’933 300’453 1'774’679

' Die restlichen technischen Riickstellungen setzen sich aus den Riickstellungen Kieferorthopadie, den Riickstellungen Mutter-

schaftsleistungen, den Ruckstellungen Todesfalle und den Rickstellungen fiir die Riickerstattung von Pramieniliberschiissen

Zusammen.
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13 - Nicht versicherungstechnische Riickstellungen 15 - Passive Rechnungsabgrenzung
Ubrige
Betrage in Tausend CHF Personal Ruckstellungen Total Betrage in Tausend CHF 31.12.2024 31.12.2023
Stand per 01.01.2023 1'005 47 1'052 KOS g O e S —— 2177506
Bildung - 6 6 Ubrige transitorische Passiven 31'132 27'061
Verwendung -303 -26 -329 Total 63’300 244’567
Auflésung - - -
Stand per 31.12.2023 702 27 729
16 - Verbindlichkeiten
Ubrige
Betrage in Tausend CHF Personal Riickstellungen Total Betrage in Tausend CHF 31.12.2024 31.12.2023
Stand per 01.01.2024 702 27 729 Versicherungsnehmer 570’560 466’375
Bildung - - - Leistungserbringer 18'878 27'393
Verwendung -165 -2 -167 Versicherungsorganisationen 250 -
Aufldsung - -25 -25 Agenten und Vermittler 1’166 1’175
Stand per 31.12.2024 537 = 537 Nahestehende Organisationen und Personen 2'526 4'702
Offentliche Einrichtungen 9'755 5613

Riickstellungen fiir Mitarbeitende Ubrige Verbindlichkeiten 3'559 6’466

Hierbei handelt es sich um die Riickstellungen fiir die Treuepramien der Mitarbeitenden. Total 606’694 511'724

14 - Riickstellungen fiir Risiken in den Kapitalanlagen

Verbindlichkeiten gegeniiber Vorsorgeeinrichtungen
Betrage in Tausend CHF Total
Stand per 01.01.2023 226’369 Verwen-

....... ; ’ Nominal- dungs-

B0 e 207000 Arbeitgeberbeitragsreserve wert verzicht Bilanz Verwendung Bildung Bilanz
Aufldsung - Betrage in Tausend CHF 31.12.2024 2024 31.12.2024 2024 2024 31.12.2023
Stand per 31.12.2023 236’369 Vorsorgeeinrichtungen = - - - - -
Betrage in Tausend CHF Total Uber- /Unter-  Wirtschaftlicher Anteil der Vorsorgeaufwand im

deckung* Organisation Personalaufwand
Stand per 01.01.2024 236’369

....................................................................................................................................................................................................................................................................... Betrage In Tausend CHF 31.12‘2024 31.12-2023 2024 2023
Bildung 30’000

e 000 osoeaoecores VOrSOrgeeinriChtUngen _ _ _ 171692 171392
Auflésung B s e LRI T i imITIITII =i,

Stand per 31.12.2024 266’369 ' Auf der Grundlage der am 31.12.2023 gemass Swiss GAAP FER 26 erstellten Rechnungslegung der Vorsorgeeinrichtung.
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Weitere Informationen

Bestellung von Sicherheiten gegeniiber Dritten

Betrage in Tausend CHF 31.12.2024 31.12.2023
Kautionen (Mietgarantien) 828 826

Als Sicherheit fiir finanzielle Verpflichtungen verpfandete Aktiven und Aktiven unter Eigentumsvorbehalt
Mit Ausnahme des gebundenen Vermodgens gibt es keine Aktiven unter Eigentumsvorbehalt.

Leasingverbindlichkeiten (falls die Leasingvertrage in den 12 Monaten nach dem Bilanzdatum weder verfallen
noch gekiindigt werden kdnnen)

Betrage in Tausend CHF Restlaufzeit 31.12.2024 31.12.2023
Mietvertrage 1 bis 5 Jahre 5’984 3'259
Total 5’984 3’259

Honorare des Revisionsorgans

Betrage in Tausend CHF 2024 2023

Revisionsleistungen 531 541

Ubrige Dienstleistungen - -

Total 531 541

Mogliche Verpflichtungen MWST-Gruppe
Die Gesellschaften der Assura-Gruppe bilden eine MWST-Gruppe und haften solidarisch gegeniiber der
Eidgendssischen Steuerverwaltung in Bern.

Wesentliche Ereignisse nach dem Bilanzstichtag
Bis zum Kontoabschluss vom 16. April 2025 durch das zustandige Organ sind keine wesentlichen Ereignisse
eingetreten, die eine Anpassung der Buchwerte der Aktiven und Passiven per 31.12.2024 zur Folge hatten.
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Revisionsbericht

KPMG AG
m Avenue du Théatre 1

Postfach 945

CH-1001 Lausanne

+41 58 249 45 55
kpmg.ch

Bericht der Revisionsstelle an die Generalversammlung der
Assura Holding AG, Pully

Bericht zur Priifung der Konzernrechnung

Priifungsurteil

Wir haben die Konzernrechnung der Assura Holding AG und ihrer Tochtergesellschaften (der Konzern) —
bestehend aus der Konzernerfolgsrechnung, der Konzernbilanz, der Konzerngeldflussrechnung und dem
Konzerneigenkapitalnachweis und fiir das am 31. Dezember 2024 endende Jahr sowie dem Konzernanhang,
einschliesslich einer Zusammenfassung bedeutsamer Rechnungslegungsmethoden — gepriift.

Nach unserer Beurteilung vermittelt die Konzernrechnung (Seiten 20 bis 40) ein den tatsachlichen Verhaltnissen
entsprechendes Bild der konsolidierten Vermdgens- und Finanzlage des Konzerns zum 31. Dezember 2024 sowie
dessen konsolidierter Ertragslage und Cashflows fiir das dann endende Jahr in Ubereinstimmung mit Swiss GAAP
FER und entspricht dem schweizerischen Gesetz.

Grundlage fiir das Priifungsurteil

Wir haben unsere Abschlusspriifung in Ubereinstimmung mit dem schweizerischen Gesetz und den Schweizer
Standards zur Abschlusspriifung (SA-CH) durchgefiihrt. Unsere Verantwortlichkeiten nach diesen Vorschriften und
Standards sind im Abschnitt «Verantwortlichkeiten der Revisionsstelle fiir die Prifung der Konzernrechnung»
unseres Berichts weitergehend beschrieben. Wir sind von dem Konzern unabhangig in Ubereinstimmung mit den
schweizerischen gesetzlichen Vorschriften und den Anforderungen des Berufsstands, und wir haben unsere
sonstigen beruflichen Verhaltenspflichten in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfiillt.

Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Priifungsnachweise ausreichend und geeignet sind, um als
eine Grundlage fur unser Prufungsurteil zu dienen.

Sonstige Informationen

Der Verwaltungsrat ist fiir die sonstigen Informationen verantwortlich. Die sonstigen Informationen umfassen die
im Geschéftsbericht enthaltenen Informationen, aber nicht die Konzernrechnung, die Jahresrechnung und unsere
dazugehorigen Berichte.

Unser Prufungsurteil zur Konzernrechnung erstreckt sich nicht auf die sonstigen Informationen, und wir bringen
keinerlei Form von Priifungsschlussfolgerung hierzu zum Ausdruck.

Im Zusammenhang mit unserer Abschlusspriifung haben wir die Verantwortlichkeit, die sonstigen Informationen zu
lesen und dabei zu wirdigen, ob die sonstigen Informationen wesentliche Unstimmigkeiten zur Konzernrechnung
oder unseren bei der Abschlusspriifung erlangten Kenntnissen aufweisen oder anderweitig wesentlich falsch
dargestellt erscheinen.

Falls wir auf Grundlage der von uns durchgefiihrten Arbeiten den Schluss ziehen, dass eine wesentliche falsche
Darstellung dieser sonstigen Informationen vorliegt, sind wir verpflichtet, iiber diese Tatsache zu berichten. Wir
haben in diesem Zusammenhang nichts zu berichten.
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Assura Holding AG, Pully
Bericht der Revisionsstelle an
die Generalversammlung zur
Konzernrechnung

Verantwortlichkeiten des Verwaltungsrats fiir die Konzernrechnung

Der Verwaltungsrat ist verantwortlich fiir die Aufstellung einer Konzernrechnung, die in Ubereinstimmung mit
Swiss GAAP FER und den gesetzlichen Vorschriften ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild
vermittelt, und fir die internen Kontrollen, die der Verwaltungsrat als notwendig feststellt, um die Aufstellung einer
Konzernrechnung zu ermdglichen, die frei von wesentlichen falschen Darstellungen aufgrund von dolosen
Handlungen oder Irrtimern ist.

Bei der Aufstellung der Konzernrechnung ist der Verwaltungsrat daflr verantwortlich, die Fahigkeit des Konzerns
zur Fortfuhrung der Geschéaftstatigkeit zu beurteilen, Sachverhalte im Zusammenhang mit der Fortfiihrung der
Geschéaftstatigkeit — sofern zutreffend — anzugeben sowie dafiir, den Rechnungslegungsgrundsatz der Fortfiihrung
der Geschaftstatigkeit anzuwenden, es sei denn, der Verwaltungsrat beabsichtigt, entweder den Konzern zu
liquidieren oder Geschéaftstatigkeiten einzustellen, oder hat keine realistische Alternative dazu.

Verantwortlichkeiten der Revisionsstelle fiir die Priifung der Konzernrechnung

Unsere Ziele sind, hinreichende Sicherheit dariiber zu erlangen, ob die Konzernrechnung als Ganzes frei von
wesentlichen falschen Darstellungen aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrtimern ist, und einen Bericht
abzugeben, der unser Prifungsurteil beinhaltet. Hinreichende Sicherheit ist ein hohes Mass an Sicherheit, aber
keine Garantie dafiir, dass eine in Ubereinstimmung mit dem schweizerischen Gesetz und den SA-CH
durchgefiihrte Abschlusspriifung eine wesentliche falsche Darstellung, falls eine solche vorliegt, stets aufdeckt.
Falsche Darstellungen kénnen aus dolosen Handlungen oder Irrtiimern resultieren und werden als wesentlich
gewdurdigt, wenn von ihnen einzeln oder insgesamt verninftigerweise erwartet werden kdnnte, dass sie die auf der
Grundlage dieser Konzernrechnung getroffenen wirtschaftlichen Entscheidungen von Nutzern beeinflussen.

Als Teil einer Abschlusspriifung in Ubereinstimmung mit dem schweizerischen Gesetz und den SA-CH (iben wir
wahrend der gesamten Abschlussprifung pflichtgeméasses Ermessen aus und bewahren eine kritische
Grundhaltung. Daruber hinaus:

— identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher falscher Darstellungen in der Konzernrechnung
aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrtimern, planen und fihren Prifungshandlungen als Reaktion auf
diese Risiken durch sowie erlangen Prufungsnachweise, die ausreichend und geeignet sind, um als
Grundlage fiir unser Prifungsurteil zu dienen. Das Risiko, dass aus dolosen Handlungen resultierende
wesentliche falsche Darstellungen nicht aufgedeckt werden, ist hoher als ein aus Irrtiimern resultierendes, da
dolose Handlungen kollusives Zusammenwirken, Falschungen, beabsichtigte Unvollstandigkeiten,
irrefiihrende Darstellungen oder das Ausserkraftsetzen interner Kontrollen beinhalten kénnen.

— gewinnen wir ein Verstandnis von dem fur die Abschlussprifung relevanten Internen Kontrollsystem, um
Prufungshandlungen zu planen, die unter den gegebenen Umstédnden angemessen sind, jedoch nicht mit
dem Ziel, ein Prifungsurteil zur Wirksamkeit des Internen Kontrollsystems des Konzerns abzugeben.

— beurteilen wir die Angemessenheit der angewandten Rechnungslegungsmethoden sowie die Vertretbarkeit
der dargestellten geschatzten Werte in der Rechnungslegung und damit zusammenhangenden Angaben.
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Assura Holding AG, Pully
Bericht der Revisionsstelle an
die Generalversammlung zur
Konzernrechnung

—  ziehen wir Schlussfolgerungen iber die Angemessenheit des vom Verwaltungsrat angewandten
Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfihrung der Geschaftstatigkeit sowie auf der Grundlage der erlangten
Prifungsnachweise, ob eine wesentliche Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen oder
Gegebenheiten besteht, die erhebliche Zweifel an der Fahigkeit des Konzerns zur Fortfiihrung der
Geschéftstatigkeit aufwerfen kénnen. Falls wir die Schlussfolgerung ziehen, dass eine wesentliche
Unsicherheit besteht, sind wir verpflichtet, in unserem Bericht auf die dazugehérigen Angaben in der
Konzernrechnung aufmerksam zu machen oder, falls diese Angaben unangemessen sind, unser
Prifungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage der bis zum Datum
unseres Berichts erlangten Prifungsnachweise. Zukiinftige Ereignisse oder Gegebenheiten kdnnen jedoch
die Abkehr des Konzerns von der Fortfiihrung der Geschéaftstatigkeit zur Folge haben.

—  beurteilen wir Darstellung, Aufbau und Inhalt der Konzernrechnung insgesamt einschliesslich der Angaben
sowie, ob die Konzernrechnung die zugrunde liegenden Geschéftsvorfalle und Ereignisse in einer Weise
wiedergibt, dass eine sachgerechte Gesamtdarstellung erreicht wird.

— planen wir die Priifung der Konzernrechnung und flihren sie durch, um ausreichende geeignete
Prifungsnachweise zu den Finanzinformationen der Einheiten oder Geschaftsbereiche innerhalb des
Konzerns zu erlangen als Grundlage fiir die Bildung eines Prifungsurteils zur Konzernrechnung. Wir sind
verantwortlich fiir die Anleitung, Beaufsichtigung und Durchsicht der fiir Zwecke der Prifung der
Konzernrechnung durchgefuhrten Prifungstatigkeiten. Wir tragen die Alleinverantwortung fur unser
Prifungsurteil.

Wir kommunizieren mit dem Verwaltungsrat unter anderem tber den geplanten Umfang und die geplante zeitliche
Einteilung der Abschlussprifung sowie lber bedeutsame Prifungsfeststellungen, einschliesslich etwaiger
bedeutsamer Mangel im Internen Kontrollsystem, die wir wahrend unserer Abschlusspriifung identifizieren.

Bericht zu sonstigen gesetzlichen und anderen rechtlichen Anforderungen

In Ubereinstimmung mit Art. 728a Abs. 1 Ziff. 3 OR und PS-CH 890 bestétigen wir, dass ein geméss den
Vorgaben des Verwaltungsrats ausgestaltetes Internes Kontrollsystem fir die Aufstellung der Konzernrechnung
existiert.

Wir empfehlen, die vorliegende Konzernrechnung zu genehmigen.

KPMG AG

Jean-Marc Wicki Baptiste Reichen
Zugelassener Revisionsexperte Zugelassener Revisionsexperte
Leitender Revisor

Lausanne, 16. April 2025
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